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¢¢ On roriente pas
N IMPorte qui
vers le milieu spécialisé »

Les jeunes accueillis en institut thérapeutique, éducatif
et pédagogique (ITEP) sont-ils inadaptés a Pécole

ou P’école est-elle inadaptée 4 ces publics ?

Hugo Dupont, maitre de conférences en sociologie

a 'université de Poitiers, a partagé leur quotidien

et celui des professionnels qui les accompagnent.
Dans un ouvrage stimulant, « Ni fou, ni gogol !»
Orientation et vie en ITEP (1), il analyse les tenants

et les aboutissants de la mise a écart de ces jeunes.

Hugo Dupont,

sociologue

Rappelons quelle est la mission
des ITEP...

Ce sont des établissements médico-
sociaux ayant vocation a accueillir des
enfants, adolescents et jeunes adultes de
6420 ans « qui présentent des difficultés
psychologiques dont expression, notam-
ment Pintensité des troubles du compor-
tement, perturbe gravement la socialisa-
tion et 'accés aux apprentissages. Malgré
des potentialités intellectuelles et cogni-
tives préservées, [ces jeunes se trouvent]
engagés dans un processus handicapant
qui nécessite le recours a des actions
conjuguées ct 4 un accompagnement per-
sonnalisé » [décret n° 2005-11 du 6 jan-
vier 20051, En ITEP, les jeunes bénéficient
de soins et de «rééducations», précise
encore la législation, et trés généralement,
aussi, d’une scolarité adaptée.

D’oll part la demande
dPorientation vers le milieu
spécialisé ?

Ce sont principalement Pinstitution sco-
laire et, dans une moindre mesure, aide
sociale & Penfance [ASE] et la pédopsy-
chiatrie qui en sont i Porigine. « I y 4
des gamins gui souffrent & lécole et des
enseignants aussi qui souffrent avec ces
gamins et si tout le monde souffre, alors
il faut trouver des solutions », me décla-
rait un inspecteur de ’Education natio-
nale chargé de 'adaptation scolaire et
de la scolarisation des éléves handicapés.

Pour lui, au fond, certains enfants «ne
sont pas scolarisables ». 1] faudrait les
prendre en charge quasiment seuls. Ce
qu'on entend trés clairement dire par
I’école, C’est que ces jeunes font exploser
la classe et empéchent les autres de tra-
vailler, Ainsi peut-on lire dans les bilans
scolaires adressés aux maisons dépar-
tementales des personnes handicapées
[MDPH], qui prennent les décisions de
reconnaissance d’une situagon de han-
dicap et C’orientation vers un ITEP : « Les
régles de vie de I'établissement sont trés
difficiles a respecter pour Péléve qui pose
de nombreux problémes aussi dans la
cour : i w'a pas de repéres, de limites, et
est souvent impliqué dans diverses
affaires de violence, bagarres, insultes »
«ses apprentissages sont perturbés par
son comportement ef ses difficultés a
intégrer les régles de la classe », « écouter
le cours, suivre les activités menées, par-
ticiper, ne semblent pas étre i sa portée.
Eléve perdu qui semble incapable de
géver son travail »,

Le décalage entre ce que doit &tre un éléve
et ce que SOTt Ces jeunes est percu comme

une déviance par rapport aux normes
qui régissent la vie en collectivité, puis
corume une pathologie et, enfin, comme
une situation de handicap. Déléve cou-
pable d’une conduite répréhensible
devient un enfant irresponsable car inca-
pable de faire son métier d’éléve et en
souffrance psychique. Son incapacité est-
traduite en handicap qu'il faut compenser
par une prise en charge globale.

De la catégorie d’éleves perturbateurs,
ces jeunes passent 3 celle d’enfants per-
turbés, leurs difficultés scolaires étant
imputées a des difficultés psychologiques
— qui sont d’ailleurs trés hétérogenes,
comme en témoignent les nombreux rap-
ports de psychiatres que ’ai pu consulter,
Ces jeunes ne seraient donc pas
atteints dPune pathologie
psychique ?

Je ne vais pas me substituer aux profes-
sionnels compétents et nier I'existence de

« L’éléve coupable d’une conduite répréhensible
devient un enfant irresponsable car
incapable de faire son métier d’éléve et

en souffrance psychique »
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troubles psychologiques ou psychiatri-
ques. Mais moi, en tant que sociologue,
je raisonne en termes de déviance et non
de souffrance. Donc, ce qui m’intéresse,
c’est ['écart 3 la norme e, ensuite, la fagon
dont on Pinterpréte et les conséquences
sociales qu’a cette interprétation,
En Poccurrence, il y a une double déviance.
[’une part, ces éléves n’entrent pas dans
les apprentissages et sont en grand échec
scolaire ; d’autre part, ils n’ont pas un
comportement adapté 4 P'école — refus
d’autorité, violence verbale et parfois
physique —, ce qui est interprété sur le
plan de la santé mentale comme le symp-
téme d’un trouble du psychisme et a
“pour conséquence l'orientation vers un
établissement spécialisé dépendant du
secteur du handicap.
Cette fagon d’interpréter la déviance, qui
crée le handicap, dépend en partie de la
patience de ’enseignant et de son niveau
d’exigence concernant la conduite que
doivent adopter les éléves au sein de sa
classe. Un méme comportement, des résul-
tats scolaires faibles ne feront pas forcé-
ment Pobjet d’une méme interprétation.
Cette derniére dépend aussi du contexte
de I'offre en places A TIEP, Certains dépar-
tements en sont trés peu pourvus. Iy a
donc des enfants pour gui, ailleurs, cette
orientation serait indiquée, alors que dans
leur département, on 'y pense méme pas.
On envisage d’autres fagons de remédier
a leurs difficultés et ces jeunes ne sont pas
évalués — « labellisés » — comme étant en
souffrance psychique et en situation de
handicap. Inversement, la capacité d’ac-
cueil en maisons d’enfants 4 caractére
social (MECS) et en centres médico-psy-
chologiques peut aussi avoir une influence.
On le voit notamment en Gironde, dépar-
tement qui compte le plus grand nombre
de places d'TTEP. Des jeunes sont accueil-
lis daps ces établissements faute de pou-
voir I'3tre en MECS ou en hopital de jour.
Le public des ITEP serait, selon
vous, essentiellement constitué
de gar¢ons d’origine modeste...
Les demandes d’orientation vers un éta-
blissernent spécialisé doivent émaner, offi-
ciellement en tout cas, des parents. Cepen-
dant, force est de constater que 'école est
en téalité 4 lorigine des demandes. Avec
des parents qui sont présents 3 Iécole, qui
parlent le méme langage que les ensei-
gnants, interprétation de la déviance dans
Pinstitution scolaire neva pas du tout étre
la méme qu’avec des parents qui n’ont
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« L'orientation en ITEP
se fait beaucoup plus
rapidement quand

e r

les parents sont déja
connus des services
sociaux »

pas forcément les ressources nécessaires
pour comprendre le systéme dans son
ensemble et résister au discours bien rodé
et trés argumenté des acteurs scolaires et
des travailleurs sociaux. Les parents issus
de milienx populaires ont tendance a
écouter ce quon leur dit davantage que
les parents des classes moyennes et supé-
rieures. Or 'école pent essayer de convain-
cre les parents, mais pas les contraindre :
ce sont eux qui doivent procéder a la
demande de reconnaissance du handicap
et 4 l'orientation vers un ITEP. Des tra-
vailleurs sociaux de MDPH m’ont
d’ailleurs fait part de réactions pas trés
« coopératives » de parents de milieu aisé,
qui font établir des contre-diagnostics par
des praticiens libéraux. Du coup, le pro-
cessus de repérage débuté i ’école n’abou-
tit pas 4 une prise en charge en ITEP. Ainsi,
je pense qu’on ne diagnostique pas et
n’oriente pas n’importe qui vers le milien
spécialisé. Plusieurs travaux ont fait le
méme type de constat sur la dualité des
publics accueillis en milieu spécialisé.
Que voulez-vous dire ? .

Les jeunes qui ont une déficience objective
clairement définie sont issus de toutes les

decr .

catégories sociales. En revanche, ceux qui
ont été reconnus inadaptés 4 la scolarité
ordinaire sans déficience physique ou
cognitive sont quasi systématiquement issus
de milieux populaires, voire défavorisés.
En ce qui me concerne, j’ai observé que
le parcours des familles au sein d’institu-
tions d’aide est primordial dans la pro-
position d’orientation en ITEP. Cette der-
niére se fait beaucoup plus rapidement
quand les parents sont déja connus des
services sociaux, car la description d*une
situation familiale chaotique ou d’une
dynamique familiale qui sort un peu de
Iordinaire fait clairement partie du diag-
nostic. Quand vous vous intéressez 4 un
enfant qui a été diagnostiqué comme
ayant des troubles du comportement,
vous vous apercevez que la cause de ses
troubles est quasi systématiquement
imputée 3 une famille considérée comme
dépassée, incapable de remettre le jeune
dans les rails de 'apprentissage scolaire
et des normes qu’impose, entre antres, le
travail scolaire. Aussi est-il nécessaire de
trouver un lieu adapté on le jeunc sera
resocialisé par des professionnels. 1l ne
faut pas oublier a cet égard le role de I'in-
ternat qui permettra de mettre 3 distance
Penfant de sa famille, « terrequ dans lequel
pousse le trouble », selon la formule d’un
chef de service éducatif I'ITEP. Plus que
la pathologie principale elle-oéme dont
sont atteints les enfants, C’est Pexistence
d’une situation familiale pergue comme
particuliére qui est leur point commun.

Pour procéder a sa
recherche effectuée entre
2010 et 2012, Hugo Dupont
s'est intégré & la vie
quotidienne des jeunes et
des professionnels de cing
instituts thérapeutiques,
aducatifs et pédagogiques
(ITEP). Il s’agissait
d'établissernents situés dans
trois régions différentes
(Aquitaine, Centre et
Narmandie), dédiés, selon
les cas, a des filles et des
gargons de 6 a 13 ans,

des adolescentes de 14 a
20 ans ou des adolescents
de 13 4 20 ans. Ces cing
établissements étaient tous
dotés dinternat et plus de
90 % des jeunes rencontres

étaient internes. Participant
chaque fois durant c¢ing
semaines a toutes

les activités des jeunes et
aux réunions des équipes,

le sociclogue a vécu en
immersion totale dans trois
de ces ITEP, et il est venu
du lever des pensionnaires a
feur coucher dans deux
d’entre eux. Les autres
terrains d’enquéte ont été
les inspections d'académie
de I'Education nationale,
'agence régionale de santé
d'Aguitaine et les maisons
départementales des
personnes handicapées. «J'af
aussi mené des entretiens
avec des travailleurs sociaux
en mission locale, en

. Un chercheur en immersio

etablissement et service
d'aide par le travail et en
fover de jeunes travailleurs,
qur accueillaient des anciens
usagers o'ITEP», explique

le sociologue. «Par la méme
occasion, f'ai pu rencontrer
ces jeunes aduftes et
poursuivre avec eux mon
analyse des trajectoires

des jeunes pris en charge

en ITEE » Enfin, «avec
beaucoup d'insistance»,
Hugo Dupont a obtenu six
entretiens avec des parenis
d'enfants orientés dans un
des ITEP investigués, et deux
autres avec des responsables
d’'une association de parents
denfants accueillis dans

ces institutions. *
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En ITEP, la prise en charge

est globale, mais ¢’est le soin

qui est prioritaire ?

O, effectivernent. J’ai passé du temps
dans les classes, ainsi que sur les lieux de
vie avec les éducateurs, et je n’ai bien stir
pas pu observer de thérapies en train de se
faire. Cependant, il est clait, dans les réu-
nions d’équipe pluridisciplinaire autour
de la situation d’un jeune, que la parole
du psychologue ou du psychiatre est
dominante dans le sens ot elle remporte
la mise. Si le psy dit que, selon lui, Penfant
n’est pas prét & retourner 4 [école ordi-
naire ou 2 faire un stage dans une entre-
prise ordinaire, c’est cette parole-1a qui a
du poids. En général, tout le monde est
d’accord et ¢a se passe bien, mais pas
toujours. Il est parfois compliqué pour
un éducateur de dire au jeune que, malgré
tous ses efforts, sa prise en charge n’évo-
luera pas. Le c6té thérapeutique est éga-
lement dominant dans la mesure ol C’est
Iatténuation de Ja souffrance psychique
qui est recherchée en priorité. Et beau-
coup moins les progrés scolaires ou d’or-
dre professionnel. «A Pécole, on fait ce
qu’on peut », s"accordent A dire les ensei-
gnants. La majorité des jeunes suivent une
douzaine d’heures de cours par semaine.

« Les éléves, fatalement, prennent du retard
et la réintégration scolaire est trés difficile. Quand
elle a lieu, c’est la plupart du temps en SEGPA »

Le reste du temps est dédié a des ateliers
dits «a vertus pédagogigues », animés
par des éducateurs spécialisés. « Il s’agst
d’occuper les jeunes & autre chose, parce
que toute la journée en classe, ce nest
pas possible pour eux. S’ils font trois
heures d'école par jour, c’est déja pas
mal », précise une éducatrice.

LITEP w’est pas une alternative 4 la sco-
larisation, mais une solution, qui se veut
provisoire, i I'impossibilité reconnue de
la scolarisation d’un jeune. If s’agirait en
quelque sorte d’une parenthése thérapeu-
tique et rééducatrice pour soigner la non-
scolarisabilité. Si on arrive 4 normaliser
le comportement, interprété comme un
symptome de la souffrance psychique,
c'est qu'on a atténué la souffrance. A par-
tir de I3, on se reposera la question d’une
réintégration 4 I'école ordinaire ou dans
une formation professionnelle qualifiante,
et d’un retour en famille. Cest toujours
la souffrance qui est au cceur des préoc-
cupations, aussi bien celles de I’éducateur
ou de enseignant que des soignants.
Vous semblez assez dubitatif sur
cette notion de «parenthése»...
O, parce qu'elle dure longtemps, ce qui
crée un effet de filiére. Le suivi des pro-
grammes n’étant pas une priorité — ni
méme une possibilité, soulignent les pro-
fessionnels —, les &léves, fatalement, pren-
nent du retard et la réintégration scolaire
est trés difficife. Quand elle a lieu, cest
la plupart du temps en SEGPA [section
d’enseignement général et professionnel
adapié]. 1y a des départements qui affi-
chent de forts taux de réintégration sco-
laire, tout simplement parce que les agré-
ments de certains ITEP s’arrétent & ’dge
de 12, 13 ou 14 ans. Par exemple, dans
"an des établissements ot je suis allé, les
gargons ne pouvaient pas étre accueillis
au-dela de 13 ans. Les intéressés retour-
naient donc a I'école ordinaire en SEGPA.
Si Pagrément ne s’était pas interrompu,
je pense que la majorité d’entre eux serait
restée au moins jusqu’i la fin de obli-
gation scolaire. Clest le cas d’un autre
département dans lequel °ai enquété :
les agréments allaient jusqu’a I’dge de
20 ans et beaucoup de jeunes Etaient
accompagnés a P'ITEP au moins jusqu’a
16 ans, et souvent au-dela.
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A cet égard, 7’al constaté que certains
adolescents refusent de retourner au col-
lége quand on le leur propose. Ce serait
«trop Ia konte » du fait de la différence
d’dge avec les éleves qu'ils chtoieraient,
estiment Clément {17 ans) et Antoine
{15 ans). Certes, les jeunes accueillis
en ITEP affirment ne pas &tre «fous»,
«malades » ou « gogols » et ils ont en per-
manence le souci de passer pour «nor-
maux» (voir page 27). Mais, « quof que
tu fasses, c’est fini, on te prend pour un
taré partout », déclare Florian (16 ans),
Donc autant ne pas courir le risque d’une
disqualification externe. C’est anssi pour-
quoi les jeunes mentent souvent aux amis
qu’ils avaient avant leur orientation en
ITEP. « QOuais, f'ai des amis dans ma cité.
Mais tes fou, je lenr divai jamais que je
suis ici, Je lenr dis que mes parents w'oni
envoyé en internat pour que je bosse
mieunx », explique Jonathan (16 ans).
Avez-vous le sentiment

que la prise en charge est
efficace ?

Cest trés difficile 3 dire, parce qu’on ne
sait pas ce que les jeunes deviennent, on
ne connat leur situation qu’au moment
ou ils quittent Pétablissement. J’ai ren-
contré quelques jeunes adultes ancien-
nement pris en charge, mais une fois sor-
tis, ils ne veulent plus entendre patler
d’TTEP. Ils ont la volonté de se détacher
de l'identité qui leur a été imposée pen-
dant plusieurs années. Je ne peux donc
pas vous répondre. Pour anutant, la ques-
tion du devenir des jeunes est actuelle-
met une demande trés forte de certains
gestionnaires d’établissements médico-
sociaux, dont des ITEP. Ces derniers veu-
lent monirer, lors de I'évaluation, qu’ils
servent a quelque chose.

Mais quand on parle de prise en charge
«efficace», c’est par rapport & quoi ?
Comment savoir ce que ces jeunes
seraient devenus ¢'il y avait eu pour eux
des dispositifs, une pédagogie, un suivi
particuliers 4 ’école ordinaire ? Autre-
ment dit, comment savoir si 'accom-
pagnement en ITEP est plus bénéfique
qu’une adaptation scolaire au sein de
Iécole ordinaire ? Pour ma part, je dirais
seulement que si I*écoie était vraiment
inclusive, comme on lui demande de

14 OCTOBRE 2016 — N° 2979




i

Eamita

Iétre aujourd’hui, les ITEP n’auraient
pas besoin d’exister.
Guelle a été la réaction des

professionnels ¢'ITEP au miroir
que vous leur avez tendu ?

Avec ’AlRe [Association nationale des
ITEP et de lenrs réseaux], ai senti que
les analyses ol japplique aux ITEP la
notion d’«institution totale », reprise du
sociologue Erving Goffman, font débat
et ne passent pas toujours trés bien. Mais
je suis intervenu dans des centres de for-

mation de travailleurs sociaux et je recois
parfois des mails de cadres d’'ITEP qui,
les uns et les autres, trouvent mon propos
intéressant parce que différent des ana-
lyses habituelles,

Mon livre a en effet une vocation socio-
logique et, a ce titre, je ne cherche pas &
reprendre le discours de Pinstitution que
jétudie, mais je ne remets pas en cause
pour autant la pertinence de son existence.
Il $’agit d'un point de vue construit & partir
d’une méthodologie particuliére et qui

Echapper aux stigmates

Diagnostiqués malades psychiatriques et en situation
de handicap, les jeunes accueillis en institut
thérapeutique, éducatif et pédagogique s’efforcent
d’échapper a ce double étiquetage. Selon I’age et/ou
le moment de leur prise en charge, ils développent

différentes stratégies a cet effet.

L *orientation en ITEP est vécue
(( par les jeunes comme une
obligation de s'identifter & un groupe
qu’ils wont pas choisi et dont ils rejettent
pour eux la pertinence », explique Hugo
Dupont. Oui, leurs pairs sont en général
« fous » et « gogols » — mais pas eux. Tout
en refusant ces étiquettes, certains jeunes,
surtout des enfants de 6 4 12 ans, se sou-
mettent 4 'institution et 3 ses régles.
« Celg me veut pas dire qu'il v’y a jamais
de disputes avec les éducateurs ou de
mioments de remise en cause de Uautorité
et de Porganisation guotidienne.» Tou-
tefois, cette catégorie de jeunes semble
globalement se résigner 4 accepter son
sort comme une sorte de fatalité, «Si je
suis I3, c’est parce que f'ai fait le con et
maintenant f'ai plus le choix », affirme
Iun. « T’as bien v, on fait rien en classe,
c'est toujours le bordel. Je sais a peine
lire, je peux pas retourner 4 I'école main-
tenant, c’est trop tard », estime un autre.
« De toute facon, ils disent que je peux
pas rentrer chez moi & cause de mon pére.
Alors, je reste I, je ne sais pas pour com-
bien de temps », déclare un troisiéme.
Deux autres types de jeunes récusent
avec véhémence le fait d’étre assimilés 4
des «tarés», mais ils ne mettent pas en
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place les mémes stratégies de défense. Les
uns se rebellent contre P'institution dans
son ensemble, aussi bien contre les autres
jeunes que contre les professionnels quels
quils soient. Ils fuguent, frappent leurs
camarades, peavent s’en prendre — sou-
vent verbalement, plus rarement phiysi-
quernent — aux éducateurs ou aux ensei-
gnants, refusent souvent les activités
proposées et ont une tendance i s’isoler,
« Ces jeunes expriment un fort sentiment
d’injustice a la fois envers Pinstitution
scolaire et ses acteurs, qu’ils tienment pour
responsables de leurs comportements vio-
lents et de leur orientation en ITEP, et
envers PITEP qui les traite, pensent-ils,
comnme des fous et des gogols», com-
mente le sociologue. Les rebelles posent
probléme a Uinstitution et sont souvent
le centre des préoccupations lors des réu-
nions entre éducateurs et thérapeutes.

Enfin, la derniére catégorie refuse, elle
aussi, les stigmates, cependant elle cher-
che i s’en détacher en adhérant aux
attentes exprimées par les professiormels.
« Ces adolescents semblent avoir bien
compris, inconsciemment sans dowute, un
fait que nous avons observé : tout com-
portement déviant remettant en cause
Pinstitution est invmédiatement interprété

souhaite mettre les TTEP face aux repré-
sentations et définitions contemporaines
du handicap : si Cest Penvironnement qui -
est handicapant et non 'individu qui est
handicapé, selon quelles sources de légi-
timité exile-t-on des jeunes du milien
ordinaire vers des établissements spécia-
lisés au lien d’adapter le milieu ordinaire,
Pécole en [occurrence, 4 ces jeunes ? -wm
Propos recueillis par Caroline Helfter

(1) Editions Presses universitaires
de Grenoble, 2016.

sur le plan psychologique, voire psychia-
trigue, et est utilisé par les professionnels
comme une preuve que lovientation est
plus que jamais indiguée, souligne le
chercheur. Aussi, pour convaincre qu’ils
ne sont ni fous, ni handicapés, montrent-
ils que leur comportement est absolu-
ment conforme & ce qui est attendu. »
Toutefois, a la différence des enfants rési-
gnés, ces jeunes sont actifs, méme s'ils se
soumettent. Ils n’attendent pas que les
professionnels leur

proposent un chan-

gement de classe,une  ¢¢ PoOUF

intégration dans un .
atelier ou une réin- COMVaMCre

tégration en college QUI’fls ne sont

ordinaire : ils pren- s fous, ni
nent souvent les

devants et deman- frandicapés,
dent ces évolutions jfs montrent

de parcours. Donner

des gages aux pro- que leur

fessionnels, telle est comportement
la logique de cette  agt apsolument

stratégie mise en
place pour parvenir conforme

a ses fins : sortir de  § ce qui est

I’institution le plus
rapidement possible.
« Certains parvien-
nent ainsi d devenir acteurs de lewr déla-
bellisation, alors que d'autres ne font que
renforcer leurs stigmates. » Ces trois stra-
tégies ne sont pas figées, chaque jeune
pouvant passer de I'une 4 autre selon
des moments-clés de sa prise en charge.
Clest d’ailleurs le refus des professionnels
de souscrire 4 une de leurs demandes qui
parfois ameéne les « soumis actifs » 4 trou-
ver 4 nouveau refuge dans la figure du
rebelle, constate Hugo Dupont. - sa . R,

attendu »
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